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Современные тенденции в развитии дошкольного образования объединены одним важным и значимым критерием – его качеством, которое непосредственно зависит от уровня профессиональной компетентности педагогов и педагогической культуры родителей. Достичь высокого качества образования наших воспитанников, полностью удовлетворить запросы родителей и интересы детей, создать для ребенка единое образовательное пространство возможно только при условии разработки новой системы взаимодействий ДОУ и семьи. 

    Формирование активной жизненной позиции родителей явилось актуальной проблемой для педагогов нашего детского сада. «Дошкольное детство» - уникальный период в жизни человека, когда формируется здоровье, осуществляется развитие личности. В этот период ребенок находится в полной зависимости от окружающих взрослых – родителей, педагогов. Поэтому учреждением был взят активный курс на создание единого пространства развития ребенка в детском саду и семье – первой школе воспитания растущего человека. 

Педагогический коллектив нашего детского сада к работе с семьей отнесся как к стратегическому направлению деятельности. Педагоги перестраивали свою работу в соответствии с потребностями и возможностями детей и родителей. 

В современных социальных условиях в основе новой философии взаимодействия семьи и дошкольного учреждения лежит идея о том, что за воспитание детей несут ответственность родители, а все остальные социальные институты призваны поддержать и дополнить их воспитательную деятельность. Признание приоритета семейного воспитания потребовало совершенно иных отношений семьи и дошкольного учреждения. Эти отношения определяются понятиями «сотрудничество» и «взаимодействие». Сотрудничество – это общение «на равных», где никому не принадлежит привилегия указывать, контролировать, оценивать. Взаимодействие представляет собой способ организации совместной деятельности, которая осуществляется на основании социальной перцепции и с помощью общения. 

Перед педагогическим коллективом ДОУ была поставлена цель: сделать родителей активными участниками педагогического процесса, оказав им помощь в реализации ответственности за воспитание и обучение детей. Чтобы добиться поставленной цели, необходимо было решить ряд задач: 

оказание методической помощи воспитателям в общении с родителями; 

создание условий для открытости дошкольного учреждения; 

определение функций работы ДОУ с семьей; выбор форм и методов взаимодействия с родителями. 

Повышение педагогической компетентности воспитателей – методическая работа с кадрами по вопросам общения с семьей. Наглядные материалы – иллюстративный, подборка литературы. 
    Методическая помощь педагогам в установлении контакта с родителями состояла из следующих блоков: 

диагностики, которая позволила изучить опыт работы педагогов, выявить особенности воспитания ребенка в семье и работы воспитателя с семьей; 

составления плана работы с семьями, учитывая социальное положение, образовательный уровень родителей их проблемы и запросы; 

педагогического консультирования, состоящего из трех пунктов: мотивационный, направленный на осознание воспитателем собственных ошибок и трудностей; когнитивный, включающий в себя формирование у педагогов системы знаний о семье; практический, направленный на овладение практическими умениями и навыками;  контроля – завершающего этапа, который проводится как повторное анкетирование педагогов и родителей и выявляет положительную динамику. 

Такая организация работы вызвала у педагогов интерес к содержанию консультаций, дискуссий, потребность в самообразовании, поиске разнообразных форм и методов общения с родителями. У родителей, в свою очередь, появилась потребность в консультациях, желание посещать мероприятия ДОУ. Это позволило перейти к новым формам отношений родителей и педагогов и реализовать открытость дошкольного образовательного учреждения. Педагоги стали готовы открыть себя в какой-либо деятельности, рассказать о своих успехах, поделиться тревогами, при этом соблюдая такт и избегая панибратства. Родители стали активнее принимать участие в жизни учреждения. 
Детский сад активно сотрудничает с социальными институтами образования, культуры, медицины. Основными принципами в работе с семьями воспитанников стали: 

открытость детского сада для семьи; 

сотрудничество педагогов и родителей в воспитании детей; 

создание единой развивающей среды, обеспечивающей единые подходы к развитию личности в семье и детском коллективе. 
  Четко определились функции работы образовательного учреждения с семьей: ознакомление родителей с содержанием и методикой учебно-воспитательного процесса; психолого-педагогическое просвещение; вовлечение родителей в совместную с детьми и педагогами деятельность; помощь семьям, испытывающим какие-либо трудности; взаимодействие педагогов с общественными организациями родителей – родительский комитет, Совет ДОУ. 
При выборе форм работы с родителями учитывали:  тип семьи,  сущностные характеристики (проблемная, зрелая, традиционная), образ жизни семей (открытый, закрытый, мобильный, активный), учитывалось, кому принадлежит доминирующая роль в семье, характер и стиль семейных отношений. 
Изучив семьи и установив контакт с их членами были составлены планы по психолого-педагогическому просвещению родителей, которые содержали задачи информативного плана (познакомить родителей с режимом работы групп, с возрастными особенностями детей, дать советы по профилактике простудных заболеваний и т.д.) и обучающего (научить руководить детской деятельностью, как развивать познавательную активность детей, отвечать на детские вопросы, развивать ручную умелость и др.) 
     Подведя итоги работы с родителями педагогическим коллективом ДОУ был создан план взаимодействия дошкольного учреждения и семьи. 
    Взаимодействие между родителями 

Содержание работы педагогов с родителями включает в себя, по сути, все вопросы воспитания и обучения детей. Для обсуждения с родителями не существует второстепенных тем, поскольку им необходимы знания об особенностях развития ребенка, задачах воспитания, методах, организации предметно-игровой среды и т.д. Педагоги ориентируются на потребности семьи, запросы родителей. Это активизирует и обогащает воспитательные умения родителей, поддерживает их уверенность в собственных педагогических возможностях. Педагоги стремятся сделать встречи с родителями неформальными, заинтересовать их, отвечают на вопросы, не увлекаясь теорией, а преподносят материал убедительно, доступно, опираясь на достижения науки и собственный опыт. Содержание работы с родителями организуется через самые разнообразные формы общения, которые мы делим на информационно-аналитические, познавательные, досуговые, наглядно-информационные. 
   У родителей и педагогов положительный эмоциональный настрой на совместную работу по воспитанию детей. Родители уверены в том, что ДОУ всегда поможет им в решении педагогических проблем и в то же время не навредит, так как будут учитываться мнения семьи и предложения по взаимодействию с ребенком. Педагоги, в свою очередь, заручаются пониманием со стороны родителей в решении проблем. А в самом большом выигрыше находятся дети, ради которых и осуществляется данное взаимодействие. 
Педагоги постоянно поддерживают контакт с семьей, знают особенности, привычки своего воспитанника и учитывают их при работе, что ведет к повышению эффективности педагогического процесса. 
  Родители самостоятельно могут выбирать и формировать уже в дошкольном возрасте то направление в развитии и воспитании ребенка, которое они считают нужным, взяв на себя ответственность за воспитание ребенка. 
    Таким образом, в нашем учреждении созданы условия для реализации единых задач воспитания и развития ребенка в ДОУ и семье.
Приложение 1

Ваши пожелания и ожидания

(опрос родителей)

Уважаемые родители!

1. Каким бы вы хотели видеть отношение сотрудников ДОУ к себе как родителю?

2. С вашей точки зрения:
          а) насколько (или чем) персонал осложняет вашу жизнь?

         б) как он мог бы облегчить вашу жизнь?

3. Чему педагоги могут научиться у родителей?

4. А чему вам хотелось бы научиться у воспитателей?

5. В какой форме вы могли и хотели бы участвовать в работе дошкольного образовательного учреждения?

6. Что понравилось бы (или нравится) вам как родителю, участвующему в работе детского сада?

7. Что необходимо для эффективной работы?
8. Что вы думаете о качестве работы детского сада в работе с родителями на сегодняшний день? 
Приложение 2

Уважаемые родители!


Прошел учебный год, в течение которого ваш ребенок посещал детский сад. Конец года – традиционное время подведения итогов.


Сотрудникам детского сада для дальнейшего планирования работы важно узнать ваше мнение и пожелания относительно работы детского сада с семьей в целом и ребенком в частности. Ваши ответы могут быть анонимными. Заранее благодарим за участие.


С уважением, администрация.

1. Кем вы приходитесь ребенку (нужное подчеркните или напишите): мама, папа, бабушка, дедушка ____________________________________

2. Что вас больше всего привлекает в детском саду? (выберите 3-4 пункта):
· Хорошая организация питания.

· Хорошая организация режима.

· Работа по укреплению здоровья детей.

· Хорошее состояние территории для прогулок.

· Хорошее отношение ребенка к воспитателю.

· Высокий уровень материально-технического оснащения.

· Хорошие отношения между детьми в группе.

· Высокий профессиональный уровень сотрудников.

· Детский сад неподалеку от дома (работы).

· Подготовка к школе.

· Психолого-педагогические консультации для родителей.

· Возможность участвовать в жизни детского сада.

· Другое _________________________________________________

3. На каких мероприятиях для родителей вам удалось побывать? Постарайтесь вспомнить их названия______________________________________
4. Какие причины не позволили вам побывать на всех мероприятиях для родителей? _____________________________________________________
5. Что вам нравится больше всего в данных мероприятиях? _____________________________________________________________

6. Что следует добавить к таким встречам, чтобы их эффективность была еще выше?___________________________________________________
7. Какие темы вы обязательно бы пришли обсудить?___________________
8. На шкале от 1 до 10 отметьте степень своей удовлетворенности от пребывания ребенка в детском саду, удовлетворение от общения с персоналом.         1___2___3___4___5___6___7___8___9___10.

9. С кем из специалистов вы хотели бы встретиться? (Поставьте «галочки».)

Воспитатель
Логопед 
Педагог по ИЗО

          Психолог

Инструктор ЛФК

Инструктор по ФИЗО 
Музыкальный руководитель

Хореограф

Социальный педагог 
           Ни с кем

Со всеми

Другое ________________________________________________________

Приложение №3

Опрос воспитателей 

об их ожиданиях от взаимодействия с семьей

1. Сформулируйте и запишите свои личные цели в отношениях с родителями.

2. Напишите, пожалуйста, какими способами, методами, приемами вы пользуетесь в повседневной работе с родителями, стараясь улучшить их взаимоотношения с детьми.

3. Каким вы хотите видеть отношение родителей к себе как к профессионалу? Совпадает ли это с тем, как реально ведут себя родители?

4. Напишите, пожалуйста, чему, на ваш взгляд, могут научиться родители у специалистов?

5. Напишите, пожалуйста, чему, на ваш взгляд, педагогический персонал может научиться у родителей?

6. Что, по-вашему, необходимо сделать для того, чтобы семья понимала повседневную жизнь дошкольного учреждения и активнее участвовала в ней?






